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CARGO Numero da Prova

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 02

Lingua Portuguesa
Conhecimentos gerais e atualidades
Conhecimentos especificos do cargo

Prova

AGUARDE A ORDEM DO FISCAL PARA ABRIR ESTE CADERNO DE PROVAS

LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUCOES ABAIXO:

v" Deixe sobre a mesa apenas o documento de identificacdo e a caneta esferografica de tinta preta
ou azul, feita de material transparente.

v" N&o sera permitida qualquer consulta ou comunicacéo entre os candidatos.

v' Retire dos bolsos todo e qualquer material ou objeto e coloque em embaixo da mesa ou no chéo.

v' Verifique se sua prova é para 0 cargo em que Se inscreveu e se a mesma contém 20 questoes,
numeradas de 1 a 20. Caso contrario, informe imediatamente ao fiscal de sala. N&o serdo aceitas
reclamacdes posteriores por falha de impressao.

v' Confira os dados em seu Cartdo Resposta. Assine apenas no campo Assinatura do Candidato.

v Assinale no Cartdo Resposta, no local indicado, o NUmero da Prova correspondente ao
Numero da Prova constante neste Caderno de Provas.

v" Preencha o Cartédo Resposta com as informacdes solicitadas.

v' Para cada questdo existe apenas uma resposta correta. A resposta correta deve ser marcada no
Cartéo Resposta.

v As marcacdes duplas, rasuradas ou marcadas de forma diferente ao indicado no cartdo resposta,
ocasionardo a anulagéo da questao.

v E de responsabilidade do candidato o preenchimento dos dados do Cart&o Resposta.

v' A prova tera duracéo de 02h, incluso o tempo para o preenchimento do Cartao Resposta.

v' A saida da sala somente sera permitida ap6s transcorridos 30 (trinta) minutos do inicio das
provas.

v Ao sair da sala, entregue o Cartao Resposta ao fiscal da sala e retire-se imediatamente do local
de aplicacao das provas.

v Nao é permitido o uso do banheiro apds o término da prova.

Boa prova!!
Respostas para conferéncia
01 02 03 04 05 06 07 08 09 10
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
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Lingua Portuguesa

01. Leia o texto a seguir e responda a questao:
As bolsas europeias e os futuros americanos negociam em baixa na manha desta quarta-feira, 13. Os
investidores digerem uma inflagho menor que a esperada pelo mercado no Brasil enquanto
aguardados dados dos Estados Unidos. O IPCA subiu 0,23% em agosto, e a desaceleragéo dos
precos de alimentos e servicos surpreendeu os economistas. A conducdo da politica monetéaria pelo
Banco Central e a valorizacdo nos precos do petroleo entram no debate. Diego Gimenes entrevista
Jansen Costa, socio-fundador da Fatorial Investimentos.

(Fonte: https://veja.abril.com.br/coluna/walcyr-carrasco/vida-apavorada/)
As negociagdes nas bolsas europeias em baixa, e a surpresa dos economistas foram pontuadas na
noticia, mas o que entra no debate é:
I. A inflagdo menor do que a esperada naquele dia.
I1. A desaceleracao dos precos de alimentos e servicos no més de agosto.
I11. A conducéo da politica monetéria pelo Banco Central.
IV. A valorizacdo nos precos do petrdleo.
V. A subida do IPCA em 0,23% em agosto.
Estéo corretas as afirmativas:
A)1—11-111.
B) I—1-1V.
C) I —1V.
D) Somente a Il.
E) Apenas lll e V.

02. Entre as op¢des a seguir, assinale aquela que apresenta a concordancia verbal correta:

A) Aqui tm-se muito o que discutir sobre as transferéncias.

B) Comunico aos colegas que desta vez sou eu que tera as proximas férias.

C) Na cidade de Sao Miguel do Oeste, em Santa Catarina, doa-se muitos moveis.

D) Apos a explanacao ficou claro que a maioria dos envolvidos, pais e alunos, ndo concordou com a
solugéo apresentada.

E) Afirmo a todos que eu, vocé e ele havia lutado para conquistar o titulo.
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03. Analise as frases a seguir quanto a concordancia verbal e nominal:

I. Deve haver muitas pessoas naquele parque ali da esquina.

I1. Devem haver muitas pessoas naquele parque acima do morro.

I11. Deve existir muitas pessoa naquele parque em que ha um balanco.

IV. Devem existir muitas pessoas naquele parque com grama verdinha.

Das sentencas, indique quais delas estdo na norma-padrao da lingua portuguesa:
A l-TT-1V.

B)llelV.
C) el
D) Il e IV.
E) 11— 11— IV,

04. Ha dois tipos de ortografia - a fonética e a etimoldgica. Observe as palavras a seguir e aponte
em qual das opg¢des ha erro ortografico:

A) Aline adora_usar minissaia.

B) O gato de Andreia a arranhou no rosto e ela tocou para fora da casa.

C) Erico insistia em deixar o cabelo muito comprido apesar da reclamacao da mée.

D) Felicia, que era uma moca francesa, agora morava no Brasil e ia a praia.

E) Sebastido contou que foi muito caro o concerto do computador de André.

05. Se reescrever as frases a seguir, substituindo as palavras sublinhadas por um sindénimo, a
resposta correta sera:
I. Alice maluguinha me ajudou a fazer as bandeirinhas para a festa.

I1. Anastéacia € muito amavel com todos que a rodeia.

I11. O cabelo de Ana Clara esta comprido demais.

IV. No inicio deste més André comecou a me visitar por ser meu amigo.
V. O cachorro da minha vizinha pulou o muro alto e saiu a rua.
Assinale a alternativa correta:

A) Auxiliou — carinhosa — longo — passou — elevado.

B) Auxiliou — maldosa — passou— curto — baixo.

C) Carinhosa — curto — passou — baixo - executou.

D) Auxiliou — carinhosa — baixo — evitou — curto.

E) Nenhuma das opcdes esta correta.

Prova Auxiliar de Servigos Gerais
Unoesc - Universidade do Oeste de Santa Catarina




Processo Seletivo - Municipio de Nova Itaberaba/SC
Caderno de Provas
Edital de Processo Seletivo n® 007/2023

Leia o texto a seqguir e responda as questdes 06 e 07.

Piadinha escrita por Ziraldo.
O avé do Bocéo contando para 0s amigos:
- Quando eu vou dormir, levo dois copos d'adgua pro quarto. Um copo cheio e outro vazio. O cheio é

para o caso de eu ter sede. - E 0 vazio? - E para 0 caso de eu nio ter.
(PINTO, Ziraldo Alves. O livro do riso do Menino Maluquinho. Sdo Paulo, Melhoramentos, 2000.)

06. No texto apresentado ha varias pontuacdes e acentuacfes. Assinale a op¢cdo em que ocorre 0
apostrofo:

A) O av0 do Bocdo contando para 0s amigos:

B) Um copo cheio e outro vazio.

C) - E o vazio?

D) - levo dois copos d'agua.

E) - E para 0 caso de eu ndo ter.

07. Apo6s a leitura do texto identifigue os antdnimos e assinale a opcdo que 0s apresenta
corretamente:

A) Dois — Copos.

B) Cheio — Sede.

C) Cheio — Vazio.

D) Dois — Um.

E) Nenhuma das opc¢oes.

Conhecimentos gerais e atualidades

08. Santa Catarina tem sido marcada por atentados violentos nos ultimos anos. Em abril de 2023 um
homem invadiu uma creche e matou quatro criancas e em maio de 2021 uma creche foi invadida e o
agressor matou cinco pessoas, entre elas criancas. Sobre a afirmativa, assinale a alternativa que
apresenta respectivamente 0 nome das cidades em que os fatos aconteceram.

A) Saudades e Blumenau.

B) Floriandpolis e Saudades.

C) Pinhalzinho e Brusque.

D) Blumenau e Saudades.

Prova Auxiliar de Servigos Gerais
Unoesc - Universidade do Oeste de Santa Catarina




Processo Seletivo - Municipio de Nova Itaberaba/SC
Caderno de Provas
Edital de Processo Seletivo n® 007/2023

E) Itajai e Saudades.

09. O municipio de Nova Itaberaba, de acordo com o IBGE, pertence a mesorregido:
A) Chapeco.

B) Oeste Catarinense.

C) Extremo Oeste.

D) Pinhalzinho.

E) Meio Oeste.

10. A colonizagdo do municipio de Nova Itaberaba teve seu inicio da década de:
A) 40.
B) 50.
C) 30.
D) 20.
E) 60.

Conhecimentos especificos do cargo

11. Limpeza é a remocao fisica de sujidades, detritos e microrganismos presentes em qualquer area
e/ou artigo, mediante acdo quimica (solucdes detergentes ou desincrustantes), mecanica (fric¢do) ou
térmica. Para limpeza de sanitarios, os produtos mais adequados s&o:

Assinale a alternativa correta:

A) Desinfetante e tira-limo.

B) Limpador multiuso e detergente.

C) Agua sanitaria e detergente.

D) Detergente e desinfetante.

E) Todas as alternativas anteriores.

12. Conhecimento sobre espécies de plantas, adubacao, poda e plantio, sdo informacdes que fazem a
diferenca no exercicio da atividade de um bom jardineiro e o resultado é um jardim bonito e
harmonioso. Com relacdo a jardinagem, assinale a alternativa incorreta:

A) De forma geral uma muda de planta pode ser desenvolvida por dois métodos: 1. quando uma

semente € plantada em um vaso ou recipiente menor até ela germinar, crescer e depois ser levada ao
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campo ou vaso com mais espacgo; 2. pode ser originada de um pedaco de outra planta, ou seja, por
propagacao vegetativa.

B) O sacho é um instrumento semelhante a enxada, de que se servem os jardineiros para afofar a
terra, cavar e abrir covas e valas. Facilita o trabalho em locais de dificil acesso, como canteiro rente
a muros.

C) Apos transplantadas as mudas, seja de jardim ou de vasos, as plantas precisam de adubac&o. Esta
etapa é importantissima para que a planta se desenvolva com qualidade, esteja forte contra doencas
e/ou tenha uma boa florada.

D) O servigo de jardinagem incluiu trabalhos de poda de grama, capinagem, limpeza do terreno e
poda de arvores. Importante também é a responsabilidade pelo plantio de novas mudas e para deixar
0s locais mais harmoniosos.

E) Sdo exemplos de equipamentos utilizados para dar forma e vida aos jardins: sacho de duas

pontas, rastelo, capacete, talabarte e regador.

13. Os locais publicos, como pracas e parques, possuem uma natureza abundante e arvores crescem,
as flores de época precisam ser trocadas, a grama precisa ser cortada, ou seja, € necessaria a
manutencdo. Para execucdo de servico de corte de grama e poda de arvore, utiliza-se alguns
equipamentos, exceto:

A) Tesoura de poda.

B) Cortador de grama.

C) Podador de galhos.

D) Macaco hidraulico.

E) Rocadeira.

14. A capina é um servico executado para a erradicacdo da vegetacdo daninha nos acostamentos das
rodovias, ruas, passeios, entre outros, contendo a expansdo dessa vegetacdo e possibilitando a
drenagem rapida das aguas pluviais para as valetas e sarjetas. A respeito da atividade de capina,
podemos afirmar que:

I. A capina quimica consiste na aplicagdo de herbicidas certificados pelo IBAMA (Instituto
Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis) para a eliminacdo de ervas
daninhas em areas verdes, guias, sarjetas e calcadas.

I1. A capina é o servico que retira a vegetacdo pela raiz, com a intencao de conter o seu crescimento.

I11. A capina deve ser realizada com o solo seco, preferencialmente em dias quentes.
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IV. Os servicos de limpeza urbana abrangem uma série de a¢fes, como por exemplo a capina,
varrigédo de ruas e coleta de lixo.

V. Capina e rocada sdo atividades de limpeza rotineiras nos locais publicos como parques e pracas.
Assinale a alternativa correta:

Al IVeV.

B)I, llleV.

C) IV e V apenas.

D) Todas as alternativas estdo corretas.

E) Todas as alternativas estdo incorretas.

15. Além de todo o impacto gerado no meio ambiente, o lixo também provoca graves problemas
para a salde humana, tais como. Assinale a alternativa incorreta:

A) Geracdo de poluicdo visual e do ar.

B) Poluicdo da agua potavel para consumo.

C) Contaminacdo de alimentos cultivados proximo aos lixdes.

D) Nao atrai animais vetores de doencas e nem causa adoecimento por leptospirose.

E) Perda da qualidade de vida local.

16. Lixo € qualquer tipo de residuo, produzido por meio das atividades humanas e/ou por elementos
do meio natural, que é descartado. H4& uma grande diversidade de tipos de lixo, que sédo
classificados conforme a sua origem. Os tipos mais comuns de lixo s&o:

I. Lixo : € 0 conjunto de residuos que sdo produzidos pelos individuos em suas
residéncias, além de unidades comerciais e de servicos.

Il. Lixo : € o lixo oriundo de unidades de saude diversas, sendo bastante perigoso, ja
que pode, por exemplo, estar contaminado com patdgenos.

I11. Lixo : € uma categoria especifica de lixo que cresceu muito nos ultimos anos, a
qual equivale a equipamentos eletronicos diversos descartados.

IV. Lixo : é o lixo proveniente de unidades de producao agropecuaria, que contempla,
por exemplo, materiais toxicos, como embalagens de agrotoxicos.

Assinale a alternativa que corresponde as lacunas, em sequéncia correta:

A) domeéstico, hospitalar, eletrénico, agricola.

B) organico, hospitalar, inorganico, agropecuario.

C) domeéstico, solido, inorganico, agricola.

D) organico, inorganico, elétrico, agropecuario.
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E) doméstico, sélido, eletrdnico, inorganico.

17. O Equipamento de Protecdo Individual - EPI € todo equipamento, dispositivo ou produto, de
uso individual utilizado pelo trabalhador, com o objetivo de proteger contra riscos capazes de
ameagcar a sua seguranca e a sua saude. Sdo exemplos de EPIs utilizados para prote¢do auditiva:

A) Protetores auriculares e viseiras.

B) Fones de ouvido e mangote.

C) Abafadores de ruidos e protetores auriculares.

D) Viseiras, abafadores de ruidos e fones de ouvido.

E) Protetor auditivo, tamp&o e mascara.

Leia o texto a seguir e responda as questdes 18 e 19.

ACIDENTE DE TRABALHO

Acidentes de trabalho matam ao menos uma pessoa a cada 3h47min no Brasil.

Namero diz respeito apenas a empregos formais. Homens de 18 a 24 anos e mulheres de 30 a 34
anos sao as principais vitimas.

28/4/2023 - Até vocé terminar de ler este paragrafo, mais um acidente de trabalho sera notificado no
Brasil. Em menos de quatro horas, mais uma pessoa morrerd em decorréncia de um desses
acidentes. O problema dos riscos em ambientes ocupacionais € tdo grave que a data de 28 de abril
foi escolhida como o Dia Mundial da Seguranca e Saude no Trabalho. Aqui no Brasil, também é o
Dia Nacional em Memodria das Vitimas de Acidentes e Doencas do Trabalho.

Segundo dados do Observatério de Seguranca e Salde no Trabalho (SMartLab), que consideram
apenas registros envolvendo pessoas com carteira assinada, 0s acidentes e as mortes, no Brasil,
cresceram nos Ultimos dois anos. Em 2020, foram 446.881 acidentes de trabalho notificados; em
2021, o namero subiu 37%, alcancando 612.920 notificagcbes. Em 2020, 1.866 pessoas morreram
nessas ocorréncias; no ano passado, foram 2.538 mortes, aumento de 36%. Fonte:

https://www.tst.jus.br/-/acidentes-de-trabalho

18. Com base no texto “ACIDENTE DE TRABALHO”, como forma de prevengdo de acidente,
assinale a alternativa incorreta:
A) Prezar pela atencdo no trabalho, ter foco no que esta sendo realizado, é uma forma de prevenir

acidentes.
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B) Evitar a exposicdo imprudente ao risco. N&o acessar locais aos quais o trabalhador néo tem
autorizagdo prévia para estar.

C) Manter o local de trabalho limpo e organizado nao evita acidentes.

D) A prevencao € um trabalho em equipe a todo momento. Sendo fundamental que os colegas de
trabalho observem e orientem uns aos outros, para evitar acidentes e situacdes de risco, como por
exemplo, com o uso dos EPIs.

E) A empresa deve fornecer, sem custo algum para o trabalhador, todos e quaisquer EPIs que se

facam necessarios para realizacédo das tarefas com seguranca.

19. Tomando como base o texto “ACIDENTE DE TRABALHO?”, analise as afirmativas a seguir,
assinalando com (V) verdadeiro ou (F) falso:

() Nao utilizar Equipamentos de Protecdao Individual (EPIS) é considerado uma das causas de
acidente de trabalho;

() Em trabalhos com méaquinas de cortar grama ou mesmo com rogadeiras, € necessario o0 uso de
oculos de protecdo para proteger os olhos contra eventuais particulas como a grama, galhos e
pequenas pedras.

() Utilizar luvas de latex na limpeza de sanitarios ndo é considerada uma forma de evitar acidentes
com produtos quimicos.

( ) A forma de utilizar os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) depende do tipo de atividade
a ser realizada, ja que cada uma das tarefas oferece um grau diferente de risco.

() A botas impermeéaveis e antiderrapantes sdo EPIs indispensaveis para limpeza de banheiros e
pisos, evitando acidentes, pois esses calcados estabilizam o trabalhador em pé, nos processos de
lavagem. Ao mexerem com a agua, os profissionais podem sofrer quedas.

A sequéncia correta de cima para baixo é:

A)F, V,V,F V.

B)V,V,F,V,V.

C)F,F,V,F V.

D)F, V,F FF.

E)V,F,V,V,F

20. Constantemente, estamos correndo risco de sofrer um acidente. Em casa, no trabalho, em uma
festa, no parque e no transito. Sinistros ocorrem todos os dias, o tempo todo, atingindo milhares de
pessoas. Mesmo que existam pessoas preparadas para resolver essas situagcdes, como bombeiros,

policia rodoviaria e Servico de Atendimento Movel de Urgéncia (SAMU), sempre leva um tempo
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entre eles serem chamados e chegarem ao local. Os primeiros socorros Sd0 as primeiras

providéncias tomadas no local do acidente até a chegada do socorro profissional. A partir deste

conceito, em caso de acidente, quais aces de primeiros socorros sdo as mais adequadas?
I. Manter a calma.

Il. Garantir a seguranca, sinalizando o local, caso seja um acidente de transito.

I11. Pedir socorro.

IV. Acionar um servico de emergéncia local.

V. Havendo vitima de acidente, ndo a deixar sozinha.

Assinale a alternativa correta:

Al el
B)II, IVeV.
Ol lelV.

D) Somente 1V e V estéo corretas.

E) Todas as alternativas estéo corretas.
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